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Betreft : SGT en GND garantie

Geachte heer Dannenberg,

Naar aanleiding van uw vraag over gelijkwaardigheid van de garantieregelingen van
SGT en GND op houten buitendeuren kunnen wij u als volgt informeren.

De inhoud van de garantie die door aangeslotenen bij GND wordt gegeven op houten
buitendeuren is identiek aan die van SGT. Beide garantieregelingen voorzien ten
aanzien van houten buitendeuren in een garantie van zes jaar.

De garantieregeling van SGT bestrijkt overigens een veel breder gebied, namelijk. het
gehele geveltimmerwerk (op houten gevelelementen bedraagt de garantietermijn van
SGT overigens 10 jaar). ’

Er bestaat tussen beide regelingen wel verschil met betrekking tot de verkrijger en de
ingangsdatum van de garantie.

Bij GND is de verkrijger van de garantie de afnemer, het bedrijf, de instelling of
persoon die op de factuur van de deurenfabrikant is vermeld. De GND-garantie geldt
voor een periode van 6 jaar, met de factuurdatum van de deurenfabrikant als
ingangsdatum.

In het geval van SGT is de verkrijger van de garantie de eigenaar van de woning c.q.
het gebouw waarin de producten waarop garantie van toepassing is zijn verwerkt. De
garantietermijn gaat in na leveringdoor de Aangeslotene, met dien verstande, dat de
garantie op gebreken geconstateerd tussen de levering door de aangeslotene en het
einde van de onderhoudsperiode van de (hoofd)aannemer en bij gebreke daarvan,
gedurende drie maanden na levering c.q. ingebruikneming, niet van toepassing is.
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Zoals hiervoor reeds opgemerkt is garantie ten aanzien van buitendeuren bij beide
stichtingen identiek, hetgeen ook geldt voor de kwaliteitsvoorschriften die aan de
garantieregeling ten grondslag liggen en de wijze waarop daar extern, door een
certificatie-instelling, op wordt gecontroleerd.

Wij vertrouwen erop u met deze informatie van dienst te zijn.
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Hoogachtend,

Directeur



